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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

GEGENÜBER KUNDEN 
 
 
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). Nachfolgend informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte 
der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung. 
 
 

Erhebung und Verarbeitung von Daten 

Wir verarbeiten  jene Daten, die Sie uns als Kunde  zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen und bei 
Abschluss des Vertrages zur Verfügung stellen.  
 
Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken:  

Im  Rahmen  unserer  Geschäftsbeziehung  werden  automationsunterstützt  (z.B.  E‐Mailverkehr, 
Zeichenprogramme)  und  in  Form  von  archivierten  Textdokumenten  (z.B.  Korrespondenz,  Verträge,  Pläne, 
Bescheide,  Handakte,  personalisierte  Rechnungen)  die  von  Ihnen  angegebenen  Daten  verarbeitet,  um 
vorvertragliche Maßnahmen durchführen und den Vertrag erfüllen zu können sowie zu Marketingzwecken. 
 
Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung: 

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. b der DSGVO (Vertragsanbahnung– und ‐erfüllung). 
Um Ihren Auftrag zu Ihrer vollständigen Zufriedenheit abwickeln zu können, brauchen wir Ihre Daten. 
Außerdem erfolgt die Datenverarbeitung auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit. f der DSGVO (berechtigtes Interesse an 
Marketing und Werbung) bzw. des Art. 6 Abs. 1 lit. a (Einwilligung) Wir möchten Sie als InteressentInnen aktuell 
und gezielt über unsere Dienstleistungen und Projekte informieren. 
 
 

Nutzung und Weitergabe der Daten 

Ihre  Daten  verwenden  wir  nur  zur  Abwicklung  des  Vertrages,  zur  Beantwortung  Ihrer  Anfragen,  zu 
Buchhaltungs‐ und Verrechnungszwecken und für die technische Administration.  
Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur weiter, wenn dies zum Zweck der Vertragsabwicklung bzw. zu 
Abrechnungszwecken erforderlich ist oder wenn Sie dazu Ihre Einwilligung erteilt haben.  
 
 

Ihre Rechte 

Sie  haben  grundsätzlich  das  Recht  auf Auskunft,  Berichtigung,  Löschung,  Einschränkung  der Verarbeitung, 
Datenübertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen 
das Datenschutzrecht verstößt oder  Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche  in einer anderen Weise verletzt 
worden  sind,  können  Sie  sich  bei  der  Aufsichtsbehörde  beschweren.  In  Österreich  ist  dies  die 
Datenschutzbehörde. 
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Unsere Kontaktdaten: 

Lorenz Consult ZT GmbH 

8010 Graz, Sparbersbachgasse 46 

0316/ 80 18 ‐ 0 

office@lorenz‐consult.at 

www.lorenz‐consult.at 

Unsere/n Ansprechpartner zum Thema Datenschutz erreichen Sie unter office@lorenz‐consult.at 


